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Mieter-Telefon eingerichtet 
Seit 2017 steht unseren Mieterin-
nen und Mietern außerhalb unserer 
Geschäftszeiten für besondere Not-
fälle und Störungen eine Hotline-
Nummer zur Verfügung: 
 

07243/101-375 
 
Zu besonderen Notfällen und Stö-
rungen gehören unter anderem: 

• Totalausfall der Heizungsanlage/ 
Warmwasserbereitung 

• Stromausfall in der Wohnung  
oder im gesamten Haus 

• Rohrbruch, Rohrverstopfung mit 
Überschwemmungsgefahr. 

Bitte wägen Sie ab, ob aufgrund Ih-
res Anliegens eine wirkliche Notsi-
tuation vorliegt. Einen unnötig in 
Anspruch genommenen Notfall-/ 
Störungseinsatz müssen wir Ihnen 
leider in Rechnung stellen. 
 
Bei Störungen und Ausfällen des 
Rundfunk- und Fernsehempfangs 
wählen Sie bitte: 
Telefon:                     0221/46619100 
Mobil:                       0176/88866310 
Online: www.unitymedia.de/stoerung 
 
Ihre Ansprechpartner vor Ort. 
Wir möchten unsere Mieter bitten, 
ab sofort nur noch die nachfolgen-
den Rufnummern zu nutzen: 

 
07243/101- 

 
Geschäftsführung/Sekretariat 
Frau Wurst            -395 
 
Wohnungsverwaltung 
Frau Aitl            -317 
Herr Reuter             -280 
 
Buchhaltung 
Herr Schulte (Leitung)             -166 
Frau Lenzen             -320 
 
Technische Abteilung 
Herr Pitz (Leitung)         -8362 
Herr Ochs (Neubau)              -321 
Herr Speck (Sanierung)           -541 
Herr Gräßer (Instandsetzung) -375 
 
Hausmeister-Service 
Herr Vöhringer           -8372 
Herr Japundza           -8375 
Herr Endisch           -8376 
Herr Langer            -544 
 

 
Unser Stadtbau-Team hat sich 
vergrößert! 
Frau Aitl wurde nach erfolgreichem 
Abschluss ihrer Ausbildung zur Im-
mobilienkauffrau übernommen und 
unterstützt seit 1. Juli 2019 die 
Wohnungsverwaltung. Sie errei-
chen Frau Aitl unter der  
Telefonnummer: 07243/101-317. 
 
Seit 1. Januar 2020 verstärkt Herr 
Ochs unsere Technische Abteilung 
im Bereich Neubau. Sie erreichen 
Herrn Ochs unter der  
Telefonnummer: 07243/101-321. 
 
Zum 1. März 2020 hat sich unser 
Hausmeister-Team um  
Herrn Endisch vergrößert. Sie errei-
chen Herrn Endisch unter der  
Telefonnummer: 07243/101-8376 
   

 
 
 
     Frau Aitl             Herr Ochs 
 

 

 
 

    Herr Endisch 
 
Unsere Öffnungszeiten 
Sie erreichen unser Büro in der  
Ottostraße 9 wie folgt: 
Mo, Di, Mi:        9.00 - 12.00 Uhr 
Do:      13.00 - 16.00 Uhr 
Auch außerhalb dieser Öffnungs-
zeiten sind Terminvereinbarungen 
unter Telefon 101-395 möglich. 

Die Müllabfuhr wird teurer! 
Im November 2019 informierte der 
Abfallwirtschaftsbetrieb des Land-
kreises Karlsruhe darüber, dass die 
Gebühren für die Restmülltonne ab 
01.01.2020 deutlich steigen. 
 
Die Jahresgebühr für die Restmüll-
tonne beinhaltet auch die Wertstoff-
behälter und deren 14-tägige Lee-
rung. 
 
Die Gebühren erhöhten sich wie 
folgt: 
 
Behältergröße 60 L 
Jahresgebühr bis 2019     113,40 € 
Leerungsgebühr bis 2019      2,50 € 
Jahresgebühr ab 2020      140,40 € 
Leerungsgebühr ab 2020      3,90 € 
 
Behältergröße 80 L 
Jahresgebühr bis 2019      113,40 € 
Leerungsgebühr bis 2019      2,90 € 
Jahresgebühr ab 2020      140,40 € 
Leerungsgebühr ab 2020      4,70 € 
 
Behältergröße 120 L 
Jahresgebühr bis 2019      172,20 € 
Leerungsgebühr bis 2019      3,90 € 
Jahresgebühr ab 2020     234,00 € 
Leerungsgebühr ab 2020      5,50 € 
 
Behältergröße 240 L 
Jahresgebühr bis 2019      335,40 € 
Leerungsgebühr bis 2019      6,40 € 
Jahresgebühr ab 2020      454,80 € 
Leerungsgebühr ab 2020      8,50 € 

 
 
Aktuelle Mieter-Informationen 
Unsere Mieter-Informationen und 
Aktuelles finden Sie regelmäßig ak-
tualisiert auf unserer Homepage 
unter 

www.stadtbau-ettlingen.de 
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